Misja Biura Porad Obywatelskich

Biur Porad Obywatelskich w Zabrzu jest zrzeszone w Zwiazku Biur Porad Obywatelskich, ktére jest
og6lnopolskim stowarzyszeniem niezaleznych organizacji spotecznych. Misja ZBPO jest zapewnienie
obywatelom wiedzy o przystugujacych im prawach, tak aby potrafili w aktywny i skuteczny spos6b
rozwigzywac swoje problemy, a takze dziatania na rzecz pozadanych spotecznie zmian.

Wartoscia Zwiazku sa wspdlnie przyjete zasady, standardy oraz metody majace zapewni¢ wysoki poziom

Swiadczonych ustug. Dziatania Zwiazku sg realizowane poprzez budowanie i wzmacnianie sieci
organizacji dziatajacych na rzecz poradnictwa obywatelskiego
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